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“Diz-me como sentes, dir-te-ei como reages”: Relacéo entre reagdes parentais as

emocdes negativas dos filhos, empatia interpessoal e apoio social

Resumo

As reacdes parentais as emocdes negativas dos filhos sdo uma importante variavel
da parentalidade, pois a forma como os pais respondem as emocdes negativas dos filhos
vai ajudar a crianca a aprender a lidar com os seus proprios estados emocionais (Fabes,
Poulin, Eisenberg, &Madden-Derdich, 2002). A literatura tem analisado o impacto destas
reacdes nas diversas areas de vida das criangas, no entanto sao poucos 0s estudos que
relacionam os fatores dos progenitores com as reacGes parentais, ndo havendo até a data
estudos que relacionem a empatia, reacdes parentais e apoio social. Assim, 0 presente
estudo pretende avaliar a relagdo entre a empatia interpessoal de pais e mées e as reagoes
parentais as emocdes negativas dos filhos, investigando o papel moderador do apoio
social nesta relacdo. A amostra foi constituida por 184 participantes, 106 maes e 78 pais,
bioldgicos e ndo bioldgicos, de criangas entre 0s 3 e os 12 anos. Foi aplicado o
Questionario de Avaliacdo das Reagdes Parentais as Emoc¢des Negativas dos Filhos
(RPEN; Alves & Cruz, 2011), o indice de Reatividade Interpessoal - IRI (Limpo, Alves,
& Castro, 2010) e o Convoy Model Diagram — Redes de Apoio Social (CMD; Gameiro,
Moura-Ramos, & Canavarro, 2006). Os resultados mostraram que a empatia cognitiva e
emocional sdo preditores de reagdes parentais apoiantes e indicaram um efeito principal
negativo da empatia emocional nas reacOes parentais ndo apoiantes. O apoio social ndo
moderou a relagéo entre a empatia e as reagOes parentais. Os resultados mostraram ainda
diferencas significativas entre pais e maes na empatia emocional e nas reacGes apoiantes,
com as maes a mostrar mais empatia e mais reagdes apoiantes do que os pais. O presente
estudo contribuiu assim para a literatura acerca das rea¢Ges parentais a expressao

emocional dos filhos.

Palavras-chave: reacGes parentais as emocgdes negativas dos filhos, empatia interpessoal,

apoio social, emoc0es, parentalidade



Abstract

The parental reactions to children’s negative emotions are an important variable
of parenting, given that the way which the parents respond to their children’s negative
emotions helps the children learn to lead with their own emotional states (Fabes, Poulin,
Eisenberg, & Madden-Derdich, 2002). The literature has analyzed the impact of these
reactions on various areas of children’s lives, however there are few studies that relate
the parent’s factors with parental reactions, having being no studies to date that relate
empathy, parental reactions and social support. Thus, the present study intends to evaluate
the relation between interpersonal empathy of fathers and mothers and the parental
reactions to children’s negative emotions, investigating the moderator role of social
support in this relation. The sample was constituted by 184 participants, 106 mothers and
78 fathers (biological and non biological) of children aged 3 to 12 years old. The
Questionario de Avaliacdo das Reacdes Parentais as Emocdes Negativas dos Filhos
(RPEN; Alves & Cruz, 2011), indice de Reatividade Interpessoal - IRI (Limpo, Alves, &
Castro, 2010) and Convoy Model Diagram — Redes de Apoio Social (CMD; Gameiro,
Moura-Ramos, & Canavarro, 2006) was applied. The results showed that cognitive
empathy and emotional empathy are predictors of parental supportive reactions and also
indicated a main negative effect of emotional empathy on parental nonsupportive
reactions. The social support did not moderate the relation between empathy and parental
responses. The results still revealed significant differences between fathers and mothers
on emotional empathy and supportive reactions, with mothers showing more empathy
and more supportive responses than fathers. Then, the present study contributed to the

literature about parental reactions to children’s emotional expression.

Key words: parental reactions to children’s negative emotions, interpersonal empathy,

social support, emotions, parenting
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Introducéo

O presente estudo insere-se no projeto de Doutoramento “Parentalidade em
desvantagem economica e social e ajustamento psicolégico dos filhos” da doutoranda
Mariana Fernandes, atualmente a decorrer na Faculdade de Psicologia da Universidade
de Lisboa, sob a orientacdo da Professora Doutora Isabel Narciso e da Professora Doutora
Marta Pedro. Esta investigacdo de Doutoramento enquadra-se no ambito da Psicologia da
Familia e insere-se numa perspetiva ecossistémica, tendo como principal objetivo
compreender trajetérias (in)adaptativas de parentalidade que possam ter impacto ao nivel
do ajustamento psicologico dos filhos, através da comparagdo de familias com e sem
vulnerabilidade econdmica.

A parentalidade é um processo complexo, que exige mais do que garantia das
necessidades basicas da crianca (Lerner, Rothbaum, Boulos, & Castellino, 2002). Um dos
componentes da parentalidade diz respeito a socializacdo emocional, pois as crian¢as
aprendem a lidar com as suas emocdes a partir das interacdes com os seus pais (Eisenberg,
Cumberland, & Spinrad, 1998), por exemplo a partir da forma como os pais respondem
as emoc0es negativas dos filhos (Fabes, Poulin, Eisenberg, & Madden-Derdich, 2002).
No presente estudo, as reacdes parentais serdo analisadas de acordo com a perspetiva
ecolodgica da parentalidade, tendo em conta que o comportamento parental é determinado
por varios fatores (Lerner et al., 2002). Considerando esta perspetiva, 0 presente estudo
avaliara a relacdo entre reacdes parentais as emocdes negativas dos filhos e a empatia
interpessoal dos progenitores, investigando o papel moderador do apoio social nesta
relacdo.

A presente dissertacdo é apresentada em diferentes seccdes. No enquadramento
tedrico é feita uma revisdo de literatura sobre as variaveis em estudo, no método é
apresentada uma caracterizacdo e descricdo da amostra, varidveis, instrumentos,
procedimento de recolha e andlise de dados. Nos resultados sdo apresentados 0s
resultados obtidos apds a analise estatistica dos dados e, na discussao, é feita uma reflexao
detalhada dos resultados, incluindo as limitacbes do presente estudo e possiveis

implicages futuras.



Enguadramento Tedrico

Nos ultimos anos, as reacOes parentais as emocdes negativas dos filhos tém sido
alvo de interesse cada vez maior na area de estudos da parentalidade, em particular porque
a forma como os pais respondem as emocdes negativas dos seus filhos vai ajudar a crianca
a aprender a lidar com os seus proprios estados emocionais (Fabes et al., 2002). Para além
disso, a familia € o primeiro contexto de socializagdo emocional da crianga, sendo por
isso tdo importante analisar estas reacOes parentais (Eisenberg et al., 1998; Fabes,
Leonard, Kupanoff, & Martin, 2001). Contudo, apesar de evidéncias empiricas
salientarem o impacto das reacdes parentais em diversas areas da vida das criangas, como
por exemplo a regulacdo emocional (e.g., Eisenberg et al., 1998; Fabes et al., 2001;
Shewark & Blandon, 2015), o comportamento social (e.g., Fabes et al., 2001; Jones,
Eisenberg, Fabes, & MacKinnon, 2002) e problemas de comportamento (e.g., Alves &
Cruz, 2011; Tao, Zhou, & Wang, 2010), esta é ainda uma area de estudos em expansao.
Mais concretamente, sdo ainda escassas as investigacOes acerca dos fatores que poderdo
contribuir para as reagdes parentais as emocdes dos filhos. Em particular, apesar de a
literatura salientar a importancia da empatia e do apoio social no exercicio da
parentalidade, até a data ndo existem estudos que tenham investigado a relacdo entre a

empatia, reacOes parentais e apoio social.

As reac0Oes parentais as emoc6es negativas dos filhos

A socializacdo emocional é o processo pelo qual as criancas adquirem
conhecimentos sobre a compreensdo, expressao, experiéncia e regulacdo das emogdes,
através do comportamento dos progenitores e da forma como estes respondem
afetivamente as situacdes que enfrentam (Eisenberg et al., 1998). Eisenberg e
colaboradores (1998) propuseram um modelo heuristico acerca da socializagdo
emocional. Este modelo postula que os comportamentos parentais relacionados com a
socializacdo emocional sao influenciados por varios fatores, tais como caracteristicas da
crianca, caracteristicas dos progenitores, caracteristicas da cultura e subcultura e aspetos
do contexto especifico da situacdo. Por sua vez, 0s comportamentos parentais
relacionados com a socializagdo emocional podem ser de varios tipos, nomeadamente,
reacOes parentais as emocgOes negativas dos filhos, investigadas no presente estudo
(Eisenberg et al., 1998). As reacles parentais as emogdes negativas dos filhos dizem

respeito a forma como 0s progenitores reagem e respondem quando a crianga expressa
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emoc0des negativas. Estas reagdes constituem uma forma de regularem as emocgdes das
criancas, permitindo que estas aprendam a distinguir entre emocdes aceitaveis e ndo
aceitaveis (Eisenberg et al., 1998). Estas reacOes parentais influenciam ainda a forma
como as proprias criangas lidam com os seus estados emocionais e com 0s estados
emocionais dos outros (Fabes et al., 2002).

Os pais podem exibir varios comportamentos quando reagem aos estados
emocionais negativos dos filhos, podendo responder, de maneira geral, de forma apoiante
ou ndo apoiante as emocdes negativas da crianca (Fabes, Eisenberg, & Bernzweig, 1990;
Fabes et al., 2002). As respostas apoiantes podem ser focadas no problema — ajudam a
crianca a resolver o problema que lhe causou stress — focadas nas emocdes — 0S
progenitores recorrem a estratégias que permitem a crianca sentir-se melhor — ou
corresponder ao encorajamento da expressdo emocional dos filhos, quando os pais
aceitam que a crianca expresse as suas emoc0es negativas (Fabes et al., 2002). Por outro
lado, as respostas parentais ndo apoiantes podem incluir reagfes de minimizacdo —
desvalorizacdo das emoc6es dos filhos ou das situagdes que as despoletaram — de punicao,
verbal ou fisica — tentativa de controlar as demonstracfes das emog¢des negativas dos
filhos — ou de stress — as quais ocorrem quando 0s proprios progenitores se sentem
preocupados ou desconfortaveis perante a negatividade emocional da crianca (Fabes et
al., 2002).

A pertinéncia de se investigarem as reac0es parentais as emog¢des negativas dos
filhos prende-se com o seu impacto em vérias areas do desenvolvimento infantil. A
investigacdo tem demonstrado, de uma forma geral, que estas respostas parentais estéo
relacionadas com o funcionamento socio-emocional das criancas e dos adolescentes
(Denham, Mitchell-Copeland, Strandberg, Auerbach, & Blair, 1997; Fabes et al., 2001).
Progenitores que validam a expressdo emocional dos filhos e lhes ensinam formas
apropriadas de lidar com as emocdes negativas permitem um melhor desenvolvimento
emocional das criancas (Einseberg, Fabes, & Murphy, 1996) e respostas parentais
apoiantes estdo ligadas a melhor regulacdo emocional (e.g., Hurrell, Hudson, &
Schniering, 2015; Jones et al., 2002; Leerkes, Blankson, & O’Brien, 2009), a capacidade
de diferenciar as emocOes (Denham & Kochanoff, 2002; Fabes et al., 2002) e de as
compreeder (McElwain, Halberstadt, & Volling, 2007) e a maior expressividade
emocional das criancas (Fabes et al., 2002). Por outro lado, diversos estudos indicam que
reacOes parentais ndo apoiantes estdo relacionadas com uma regulacdo emocional mais
pobre (e.g., Fabes et al., 2001; Jones et al., 2002; Leerkes et al., 2009; Shewark &
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Blandon, 2015; Spinrad et al., 2004), niveis mais elevados de afeto negativo e de
evitamento emocional por parte dos filhos (Eisenberg et al., 1996; Leerkes et al., 2009),
bem como fraca capacidade de regulacdo do comportamento (e.g., Fabes et al., 2001),
comportamento socialmente desajustado (Jones et al., 2002) e problemas de
externalizacdo (Alves & Cruz, 2011; Tao et al., 2010). No contexto portugués, constatou-
se que as criangas com mais competéncia académica tinham méaes que as ajudavam a
procurar as causas das emocdes negativas e a forma de lidar com as mesmas. Para além
disso os resultados identificaram que as reag0es parentais ndo apoiantes estéo ligados a
mais problemas de comportamentos (externalizagéo e hiperatividade) e que estas reacfes
se correlacionaram de forma negativa com o autocontrolo das criangas (Alves & Cruz,
2011).

Menos investigados tém sido os fatores dos progenitores que podem contribuir
para as reacOes parentais as emoc@es negativas dos filhos. Uma varidvel individual dos
progenitores que podera estar relacionada com as reagcfes parentais é a capacidade de
empatia interpessoal dos progenitores, a qual tem sido descrita na literatura como tendo
implicacbes em diferentes aspetos do comportamento parental e no ajustamento da
crianga (e.g., Emery, McElwain, Groh, Haydon, & Roisman, 2014). Desta forma, torna-
se pertinente perceber o papel da empatia nas rea¢Ges parentais as emocdes negativas dos
filhos.

Empatia e reacOes parentais

Tradicionalmente, a empatia tem sido dominada por duas abordagens: a
abordagem afetiva, em que € considerada uma partilha das emocgdes dos outros (e.g.,
Stotland, 1969), e a abordagem cognitiva, em que a empatia corresponde a compreensao
dos pensamentos, emogdes e motivos dos outros individuos (e.g., Kerr & Speroff, 1954),
resultante da tomada da perspetiva dos mesmos (Gladstein, 1983). Atualmente considera-
se que a empatia € um constructo multidimensional (Limpo, Alves, & Castro, 2010).
Davis (2006) postulou um modelo multidimensional da empatia onde integrou ambas as
abordagens e no qual teve em conta as dimensdes cognitiva, afetiva e comportamental
(Limpo et al., 2010). Assim, para Davis (1983) a empatia corresponde & tendéncia de
traco para experimentar de forma afetiva emog0es relacionadas com a preocupacéo pelo
sofrimento do outro e para adotar cognitivamente a sua perspetiva.

A investigacdo tem demonstrado que a empatia tem implicacBes tanto na

parentalidade como no ajustamento da crianga. Ao nivel da parentalidade, ha evidéncias
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gue sugerem que progenitores mais empaticos tém maior facilidade em identificar os
sentimentos dos filhos e em reconhecer as experiéncias das criancas (Saba & Tamis-
LeMonda, 2003), sdo mais responsivos aos sinais emocionais dos filhos (Emery et al.,
2014; Kochanska, 1997), prestam cuidados de forma mais harmoniosa (Soenens, Duriez,
Vansteenkiste, & Goosens, 2007) e mostram mais afeto positivo (Kochanska, 1997). Por
outro lado, progenitores menos empaticos tendem a ter comportamentos abusivos ou
potencialmente abusivos (e.g., de Padl, Pérez-Albéniz, Guibert, Asla, & Ormaechea,
2008; Francis & Wolfe, 2008; Kilpatrick, 2005; Maibom, 2012; McElroy & Rodriguez,
2008; Miller & Eisenberg, 1998; Pérez-Albeniz & de Paul, 2003; Rosenstein, 1995). No
entanto, ha divergéncias na literatura quanto a relacdo entre empatia e agressao e,
portanto, a investigacdo dos varios elementos da empatia ndo confirma a funcéo desta no
potencial de abuso fisico (Rodriguez, 2013). Relativamente ao impacto da empatia no
ajustamento da crianga, ha estudos que mostraram que as criangas com progenitores mais
empaticos revelam menos sintomas de externalizacdo e internalizacdo, maior empatia
(Eisenberg et al., 1991; Strayer & Roberts, 2004) e os adolescentes exibem melhor
regulacdo emocional (Manczak, DelLongis, & Chen, 2016). Tendo em conta os diversos
estudos que comprovam o impacto da empatia em diferentes aspetos do comportamento
parental e do ajustamento infantil, faz sentido considerar que a empatia também possa
estar relacionada com as reacdes parentais as emocdes negativas dos filhos, podendo
contribuir para promover reagdes parentais mais positivas/ apoiantes ou, pelo contrario,
potenciar mais reagdes negativas/ ndo apoiantes. Contudo, esta relacdo foi ainda muito
pouco investigada na literatura.

Uma excecdo € o estudo de Fabes e colaboradores (2002), de carater longitudinal,
realizado com pais de criancas entre 0s trés e 0s seis anos. Este estudo indicou que pais
empaticos, compreensivos e com relativa facilidade a tomar a perspetiva do outro
respondiam tendencialmente de maneira mais apoiante e menos severa as emogoes
negativas dos seus filhos. O presente estudo pretende, assim, contribuir para aumentar o
conhecimento acerca das variaveis individuais que poderdo estar associadas a forma
como os pais respondem as emogdes negativas das criangas, ao investigar a relacao entre
empatia e reacOes parentais as emocdes negativas dos filhos, de maneira a contribuir para

colmatar a escassez de investigagdo neste tema.



O papel do apoio social na relacédo entre empatia e reacdes parentais as emocoes
negativas dos filhos

Considerando a perspetiva ecoldgica da parentalidade, o comportamento parental
é determinado por multiplos fatores, uma vez que 0s progenitores, a crianca e a relacdo
pais-crianga estédo inseridos num sistema alargado com diversas relagbes e contextos
(bioldgicos, comunitarios, sociais e culturais) que tém impacto na parentalidade (Lerner
et al., 2002). Desta forma, ndo s6 os contextos da crianca, dos progenitores e da relacédo
entre ambos interagem de forma dindmica, como também h& uma interacdo reciproca com
a comunidade, a sociedade e a cultura. Estes contextos de mdaltiplos niveis mantém
relacdes reciprocas entre si e encontram-se em constante mudanca interdependente ao
longo do tempo (Bronfenbrenner, 1979). Desta forma, o estudo do apoio social nesta
investigagdo é pertinente por duas razGes. Em primeiro lugar, e considerando o modelo
ecoldgico de Bronfenbrenner, a compreensdo de um individuo ndo passa apenas por
descrevé-lo no seu contexto familiar, sendo necessario considerar a interacdo do
individuo com os varios sistemas onde se insere e a interacdo dos proprios sistemas entre
si (Bronfenbrenner, 1979). Em segundo lugar, existem inimeras evidéncias empiricas que
demonstram o impacto do apoio social em varios aspetos do comportamento parental
(e.g., Byrnes & Miller, 2012; Marra et al., 2009).

O apoio social pode ser definido como a assisténcia ou protecdo dada pelas
pessoas socialmente intimas do sujeito (Shumaker & Brownell, 1984; Wortman &
Dunkel-Schetter), por exemplo através de a¢des, informacao verbal e ndo verbal ou ajuda
concreta (Gottlieb, 1983). De uma forma geral, considera-se que existem dois tipos de
apoio social, de acordo com a funcdo especifica desempenhada pelo apoio: o apoio
emocional e o apoio instrumental (Gameiro, Moura-Ramos, & Canavarro, 2006; Pottie,
Cohen, & Ingram, 2008). O apoio emocional diz respeito a comportamentos nos quais é
evidente o cuidado e preocupacdo pelos outros, enquanto o apoio instrumental se
relaciona com comportamentos em que se presta assisténcia concreta a outras pessoas
(Wills & Shinar, 2000) por exemplo ajuda financeira ou nas tarefas domésticas
(Leinonen, Solantaus, & Punamaki, 2003).

O apoio social tem sido identificado como uma forte influéncia na vida dos
progenitores (Ceballo & McLoyd, 2002), existindo varias investigacGes acerca dos seus
efeitos na parentalidade (Geens & Vandenbroeck, 2014). Mais concretamente, 0 apoio
social parece melhorar o envolvimento parental (e.g., Castillo & Fenzl-Crossman, 2010),

levar a uma parentalidade mais afetuosa (Ceballo & McLoyd, 2002) e melhorar a
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comunicagdo com a crianca (Byrnes & Miller 2012; Lee, Anderson, Horowitz, & August,
2009), aumentando a eficacia parental (Woody 111 & Woody, 2007). A literatura indica
ainda que o apoio social esta relacionado com maior satisfacdo e aceitagdo parental,
menor utilizagdo de estratégias punitivas (Ceballo & McLoyd, 2002; Cecconello, De
Antoni, & Koller, 2003; Crnic, Greenberg, Robinson, & Ragozin, 1984; McLoyd, 1990;
Taylor & Roberts, 1995; Weinraub & Wolf, 1983), e diminuicdo da hostilidade face a
crianca (Lippold, Glatz, Fosco, & Feinberg, 2017), atuando de forma a prevenir 0s maus
tratos e negligéncia infantis (Byrne, Rodrigo, & Martin, 2012; Coohey, 2007; Rodriguez
e Tucker, 2015). Ha ainda evidéncias que mostram que o apoio social tem efeitos nos
estilos de parentalidade, estando relacionado com a utilizacéo de estilos parentais mais
eficazes, nomeadamente, niveis mais elevados de estilo autoritativo e niveis mais baixos
de estilos permissivo e autoritario (e.g., Byrnes & Miller, 2012).

Uma vez que, de acordo com a perspetiva ecoldgica da parentalidade, o apoio
social € uma varidvel com influéncia ao nivel da relacdo pais-filhos, é pertinente
investigar o papel do apoio social na relacdo entre a empatia interpessoal e as reacdes
parentais as emoc0es negativas dos filhos, nomeadamente o papel moderador do apoio
social nesta relagéo.

O papel do género do progenitor

O genero dos progenitores é também uma variavel a ter em consideracdo na
relacdo entre empatia e reacOes parentais, pois a literatura aponta para a existéncia de
diferencas entre pais e mées, tanto na empatia como nas respostas parentais.

Quanto a empatia, diversos estudos indicam que as mulheres sdo geralmente mais
empaticas do que os homens (e.g., Davis, 1980; Guevara, Cabrera, Gonzalez, & Devis,
2015; Limpo et al., 2010) o que pode levar a que sejam também mais empaticas com 0s
seus filhos (Francis & Wolfe, 2008; Perez-Albeniz & de Pall, 2004) perante a expressao
das emoc0es negativas dos mesmos. Quanto as reagdes parentais paternas, ha resultados
que sugerem gue os homens tendem a reagir de forma menos apoiante do que as mulheres
(Hurrell et al., 2015; Wong, McElwain, & Halberstadt, 2009) as emocdes negativas das
criancas (McElwain et al., 2007) e até a reagir de forma mais punitiva do que as mées
(Engle & McElwain, 2011). Por exemplo, um estudo de Nelson, O’Brien, Blankson,
Calkins e Keane (2009) apontou para a existéncia de diferencas significativas nas
respostas parentais, com as maes a reportarem mais reacdes apoiantes as emoc¢oes dos

filhos do que os pais, e 0s pais a reportarem mais respostas ndo apoiantes do que as maes.
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Do mesmo modo, num estudo longitudinal de Nelson e colaboradores (2016), as mées
forneceram mais respostas apoiantes do que 0s pais em ambos os momentos do tempo de
realizacdo do estudo. Assim, salientam-se diferencas na capacidade de pais e mées
lidarem com a emocionalidade negativa dos filhos (Hurrell et al., 2015).

A auséncia ou reduzido nimero de participantes do sexo masculino — pais - € uma
limitacdo presente em muitas investigacGes na area das reacOes parentais as emocgoes
negativas dos filhos (e.g., Altan-Aytun, Yagmurlu, & Yavuz, 2013; Borelli, Rasmussen,
John, West, & Piacentini, 2015; Fabes et al., 2001; Fabes et al., 2002; Jones et al., 2002;
Mackler et al., 2015; Miller, Dunsmore & Smith, 2015; Morrongiello, McArthur, &
Spence, 2016). O presente estudo pretende, assim, contribuir para esta lacuna da
literatura, analisando diferencas de género entre pais e maes, relativamente as variaveis

investigadas.

Objetivos e hipoteses

Tendo em conta a escassez de investigacdo acerca da associacao entre as variaveis
em analise, 0 presente estudo tem como principais objetivos avaliar a relacdo entre a
empatia interpessoal de pais e méaes, e as reacdes parentais as emocdes negativas dos
filhos, analisando o papel moderador do apoio social, de forma a incluir variaveis que
possam ter impacto nesta relacdo. Pretendeu-se ainda analisar diferencas de género entre

pais e mées na relacdo entre empatia e reacfes parentais.

Com base nas escassas evidéncias que apontam para mais reagdes parentais
apoiantes quando ha maior empatia (Fabes et al., 2002) formulou-se a primeira hipotese:
H1. Progenitores mais empaticos apresentardo mais reacdes apoiantes as emocdes

negativas dos filhos.

Nesta sequéncia, e com base nos estudos que relacionam a empatia com a agressao
(considerando que a agressdo é uma resposta punitiva e reacdo ndo apoiante) (e.g. Francis
& Wolfe, 2008), prevé-se que:

H2. Progenitores menos empaticos apresentardo mais reacdes ndo apoiantes as

emocdes negativas dos filhos.

Por altimo, uma vez que a relacdo de parentalidade se insere e interage com diferentes

contextos (e.g., Bronfenbrenner 1979, 1986; Lerner et al., 2002) e o apoio social tem
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impacto em diferentes dimensdes da parentalidade (e.g., Byrne et al., 2012; Ceballo &
McLoyd, 2002; Rodriguez & Tucker, 2015), coloca-se a seguinte hipotese:
H3. A relacdo entre empatia e as reacOes parentais € moderada pelo apoio social

emocional e instrumental.

Uma vez que maes e pais parecem diferir tanto na empatia (e.g., Davis, 1980; Guevara
et al., 2015; Limpo et al., 2010) como nas reacdes parentais as emocdes negativas das
criangas (e.g., Engle & McElwain, 2011; Hurrell et al., 2015; McElwain et al., 2007;
Nelson et al., 2016), formulou-se como quarta hipétese:

H4. A empatia e reacdes parentais vao diferir consoante o género do progenitor.

Concretamente, a literatura indica que as mées sdo mais empaticas (e.g., Davis, 1980;
Francis & Wolfe, 2008; Guevara et al., 2015; Limpo et al., 2010) e apresentam mais
reacdes apoiantes as emocdes negativas das criancas (e.g. Alves & Cruz, 2011; Nelson et
al., 2009; Wong et al., 2009) e menos reacdes ndo apoiantes do que os pais (e.g., Engle
& McElwain, 2011; Nelson et al., 2009), portanto espera-se que:

H4.1. As mées serdo mais empaticas do que os pais quer a nivel cognitivo, quer
emocional.

H4.2. As mées apresentardo mais reacdes parentais apoiantes as emoc0es negativas
dos filhos do que os pais.

H4.3. Os pais apresentardo mais reag0es ndo apoiantes perante as emocgoes negativas

dos filhos do que as maes.

Método

O presente estudo esta inserido no projeto de Doutoramento “Parentalidade em
desvantagem econdémica e social e ajustamento psicologico dos filhos” da doutoranda
Mariana Fernandes, atualmente a decorrer, com a orientacdo das Professoras Doutoras
Isabel Narciso e Marta Pedro (aprovado pela Comisséo de Deontologia do Conselho

Cientifico da Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa em 2015).

Participantes
A amostra do estudo incluiu um total de 184 participantes, 106 (57.6%) mées e 78

(42.4%) pais. Os participantes tinham idades compreendidas entre os 24 e os 53 anos
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(M=39.13, DP = 6.03), com o maior nimero de progenitores a situar-se entre 0s 31 e 40
anos (51.7%), seguidos de pais dos 41 aos 50 anos (38.2%), dos 20 aos 30 anos (7.3%) e,
por ultimo, dos 51 aos 60 anos (2,8%). A configuracdo familiar dos participantes é

maioritariamente biparental (n =158; 85.9%) e as restantes monoparentais (n = 26;

14.1%). Em termos de acompanhamento psicolégico ou psiquiatrico, 160 progenitores

(87.4%) referem nunca ter tido este tipo de acompanhamento, 20 (10.9%) ja tiveram no

passado e 3 (1.6%) tém atualmente. Quanto ao nivel socioeconémico, 56 progenitores

situam-se num nivel alto (40.3%), 32 num nivel médio-baixo (23%), 27 no nivel médio
(19.4%), 14 no nivel baixo (10.1%) e 10 no nivel médio-alto (7.2%). Os restantes dados

sociodemogréaficos sdo apresentados na Tabela 1.

Tabela 1

Dados sociodemogréficos dos progenitores.

Dados sociodemograficos

Progenitores (N = 184)

Local de residéncia
Norte

Centro

Lisboa e Vale do Tejo
Alentejo

Algarve

Situacdo relacional atual
Casado

Coabitacdo conjugal (“viver junto”)
Divorciado

Vidvo

Sem relagdo conjugal
Agregado familiar
Companheiro, filho(s)
Companheiro, filho(s), outros familiares
Filho(s)

Filho(s), pais

Pais

Pais, filho(s), irméo(s)
Nivel de escolaridade

0 a 4 anos de escolaridade
5 a 6 anos de escolaridade
7 a9 anos de escolaridade

10 a 12 anos de escolaridade

0
124 (67.4%)
60 (32.6%)
0
0

128 (69.6%)
30 (16.3%)
11 (6%)

1 (0.5%)
14 (7.6%)

155 (85.2%)
2 (1.1%)
19 (10.4%)
2 (1.1%)
1 (0.5%)
2 (1.1%)

1 (0.5%)
7 (3.8%)
26 (14.3%)
77 (42.3%)
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Frequéncia Universitaria

Ensino Superior

Situacéo laboral atual
Trabalhador independente
Trabalhador por conta de outrem
Desemprego

Independente + conta de outrem
Estatuto ocupacional

Trabalhador a tempo inteiro

Trabalhador a tempo parcial

Categoria profissional

Militares

Administracdo publica, dirigentes e empresas
Profissfes intelectuais e cientificas
Técnicos e profissionais de nivel intermédio
Administrativo e similares

Servicos e vendedores

Agricultura e pesca

Operarios, artifices, similares

Operadores de instalacBes e maquinas

Trabalhadores ndo qualificados
Numero total de filhos

1

2

3

4

5

Idade dos filhos
Dos 3 aos 5 anos
Dos 6 aos 8 anos
Dos 9 aos 11 anos
12 anos
Religiosidade

Crente

N&o crente

8 (4.4%)
63 (34.6%)

22 (12%)
146 (79.8%)
14 (7.7%)
1 (0.5%)

158 (96.3%)
6 (3.7%)

1 (0.6%)
12 (7%)
19 (11%)
40 (23.3%)
21 (12.2%)
59 (34.3 %)
1 (0.6%)
9 (5.2%)
4 (2.3%)
6 (3.5%)

73 (39.9%)

91 (49.7%)
16 (8.7%)
2 (1.1%)
1 (0.5%)

14 (7.8%)
63 (34.9%)
76 (42.2%)
26 (14.5%)

162 (88%)
22 (12%)

Acerca do filho sobre o qual os progenitores responderam ao questionario, 108

sdo do sexo masculino (58.7%) e 76 do sexo feminino (41.3%), sendo a idade média deste
filho 8.75 anos (DP = 2.39). Destas criancas, 179 séo filhos biolégicos (97.3%), 2 séo

adotados (1.1%) e 3 sdo enteados (1.6%). A nivel de apoios, 137 nao beneficiavam de
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qualquer tipo de apoio (74.5%), 35 tinham apoio escolar (19%), 7 frequentavam a terapia

da fala (3.8%), 2 beneficiavam de apoio psicoldgico (1.1%), 1 tinha apoio escolar e

psicologico (0.5%), 1 tinha simultaneamente apoio escolar, psicologico e

pedopsiquiatrico (0.5%) e 1 crianca tinha apoio psicologico e terapia da fala (0.5%). Os

restantes dados encontram-se na Tabela 2.

Tabela 2

Dados sociodemograficos dos filhos alvo.

Dados sociodemograficos

Filho alvo (N = 184)

Escolaridade

Em casa/Creche
Ensino pré-escolar

1° Ciclo (1° ao 4° ano)
2° Ciclo (5° e 6° ano)
3° Ciclo (7° ao 9°ano)
Filho do atual companheiro
Sim

Néo

Né&o se aplica

Tempo de residéncia com o progenitor respondente
30 dias por més

26 dias por més

20 dias por més

15 dias por més

10 dias por més

8 dias por més

2 dias por més
Agregado familiar
Pais

Pais e irmédos

Pais, irméos e avos

Pais e avos

1 (0.6%)
24 (13.3%)
81 (45%)
57 (31.7%)
16 (8.9%)

148 (80.4%)
12 (6.5%)
24 (13%)

166 (90.2%)
2 (1.1%)
7 (3.8%)
5 (2.7%)
2 (1.1%)
1 (0.5%)
1 (0.5%)

85 (46.2%)
94 (51.1%)
1 (0.5%)
4 (2.2%)

Os critérios de inclusdo para a participacdo no estudo eram: (a) ser mée ou pai de

pelo menos um filho com idade compreendida entre 0s 6 e 0s 12 anos; e (b) conseguir ler

e escrever Lingua Portuguesa.
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Procedimento

A recolha da amostra decorreu em diferentes zonas de Portugal, tendo sido usado
neste processo o método “bola de neve”, em que a equipa de investigacao recrutou os
participantes através das suas redes sociais informais. Os progenitores que aceitaram
integrar o estudo receberam um protocolo que era preenchido por si de forma auténoma.
Cada protocolo continha na primeira pagina as informacoes relativas ao consentimento
informado, nomeadamente 0s objetivos gerais da investigacdo, os critérios de
participacdo, o tempo meédio de preenchimento do questionario, garantia do anonimato e
confidencialidade dos dados, a voluntariedade da participacdo e possibilidade de
desisténcia a qualquer momento e o remetimento para o Servigo a Comunidade da FPUL,
se necessario. Os participantes deveriam assinar o consentimento informado e prosseguir
para a realizacdo do protocolo, que continha no seu conteldo as instrugdes de
preenchimento e respetivos questionarios. ApGs o preenchimento, o protocolo era

entregue ao investigador.

Instrumentos

Variaveis sociodemograficas. O protocolo de investigacdo incluiu um
questionario sociodemografico com o objetivo de recolher informac6es diversificadas e
pertinentes acerca dos participantes e respetivo(s) filho(s) (e.g., sexo, idade, escolaridade,

situagéo profissional, numero de filhos, sexo do filho alvo, apoios do filho alvo).

ReacOes parentais as emocdes negativas dos filhos. As reagbes parentais as
emocdes negativas dos filhos foram analisadas através do Coping With Children’s
Negative Emotions Scale (CCNES; Fabes et al., 1990), versao portuguesa - Questionario
de Avaliacéo das ReacOes Parentais as Emoc¢oes Negativas dos Filhos (RPEN; Alves &
Cruz, 2011). Este instrumento é de autorrelato e permite perceber como é que 0s
progenitores tendem a reagir as emogdes negativas dos filhos. Esta organizado em 2
escalas, ReacOes Apoiantes e Reacfes Ndo Apoiantes, que se dividem em 3 subescalas
cada, perfazendo um total de 6 subescalas. As Reac6es Apoiantes dizem respeito a formas
construtivas dos progenitores responderem quando se encontram perante a expressao dos
filhos de emocdes negativas. Fazem parte das ReagOes Apoiantes: ReacGes Focadas no
Problema, em que o0s progenitores ajudam a crianca a lidar com o problema que
desencadeou as emocdes negativas; Reacdes Focadas na Emocao, onde os pais recorrem

a estratégias que ajudam a crianca a lidar com o que esta a sentir; e Encorajamento

13



Expressivo, quando 0s progenitores encorajam a crianga a expressar as suas emocgoes e
aceitam a expressdo das suas emogdes negativas. Ja as Reac6es Ndo Apoiantes surgem
quando os progenitores reagem de forma negativa as expressdes emocionais negativas
das criangas. Das ReagOes N&o Apoiantes fazem parte: Reac¢des de Minimizacgéo, em que
h&, por parte dos pais, a desvalorizacdo das emoc6es dos filhos ou das situacdes que as
despoletaram; Reacgdes de Punicdo, que podem ser de cariz verbal ou fisico e nos quais
ha a tentativa de controlar as exibicdes das emocdes negativas das criancas; e Reacdes de
Stress, quando os pais ficam preocupados ou desconfortaveis perante a expressdo dos
filhos de emogdes negativas. Neste instrumento sdo apresentados 12 cendrios hipotéticos
(e.q., “Se 0 meu filho cai de bicicleta e a estraga, e depois fica chateado, eu...”’) em que
a crianca expressa emocdes negativas e apresentadas 6 possiveis respostas parentais
representativas das subescalas (e.g., “Digo-lhe que estd a reagir de forma exagerada.”),
as quais os progenitores devem responder com que frequéncia é que provavelmente
manifestariam aquela reacdo, numa escala de Likert de 7 pontos (“1 = Nada provavel” e
“7 = Muito provavel”). Inclui assim um total de 72 itens. Tanto a versao original como a
versao portuguesa da escala revelaram propriedades psicométricas adequadas. Em termos
da consisténcia interna, no presente estudo as escalas e subescalas apresentaram, no geral,
valores adequados de alfa de Cronbach, nomeadamente Reac¢des Apoiantes 0.85, ReacOes
N&do Apoiantes 0.70, Reacdes Focadas no Problema 0.83, ReacBes Focadas na Emocao
0.84, Encorajamento Expressivo 0.87, Reacgdes Punitivas 0.76 e Reacfes de Minimizacéo
0.74. Apenas as ReacOes de Stress (alfa de Cronbach de 0.44) demonstraram menor
consisténcia interna, no entanto esta subescala ndo foi incluida na anélise.

Uma vez que a anélise da relagdo de todas as subescalas deste instrumento com a
empatia e 0 apoio social se tornaria uma analise detalhadamente complexa, apenas foram
usadas as escalas das Reagdes Apoiantes e Reacdes Nao Apoiantes como medidas globais

representativas das respostas parentais as emoc¢0es negativas dos filhos.

Empatia interpessoal. A empatia foi avaliada através do indice de Reactividade
Interpessoal - IRI (Limpo, Alves & Castro, 2010), cuja versdo original se designa por
Interpersonal Reactivity Index (Davis, 1980, 1983). E um instrumento de autorrelato que
avalia aspetos separados do conceito global de empatia (Davis, 1980). Esta escala é
constituida por 24 itens que se referem a sentimentos ou pensamentos que o individuo
possa ou ndo ter experienciado. A resposta é dada numa escala de Likertde 1 a5 (1 =

“Nao me descreve bem” e 5 = “Descreve-me muito bem”). A escala esta dividida em 4
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subescalas (cada uma com 6 itens): Tomada de Perspetiva, que reflete a tendéncia
espontanea para adotar as perspetivas e pontos de vista do outro (e.g., “Por vezes tento
compreender melhor 0s meus amigos imaginando a sua perspetiva de ver as coisas’);
Preocupacdo Empética, que avalia a capacidade da pessoa experienciar sentimentos de
compaixao e preocupacao pelo outro (e.g., “Fico muitas vezes emocionado(a) com coisas
que vejo acontecer”’); Desconforto Pessoal e Fantasia. Nesta investigacéo, apenas foram
analisadas as dimensdes Tomada de Perspetiva, como representativa da empatia
cognitiva, e Preocupacao Empaética, como representativa da empatia emocional, de forma
a simplificar o processo de analise. Foram mantidas estas dimensdes uma vez que um
vasto corpo de literatura (e.g., Kerr & Speroff, 1954; Stotland, 1969) aponta a importancia
destes dois grandes dominios da empatia, cognitivo e emocional.

No estudo de adaptacdo para a populacdo portuguesa, a escala demonstrou
propriedades psicométricas adequadas e foi replicado o padrdo de correlagdes entre as
subescalas observado na construcdo da escala original e em adaptacdes a outras linguas.
Quanto a consisténcia interna, a Preocupacdo Empatica apresentou um alfa de Cronbach
de 0.74, a Tomada de Perspetiva de 0.71, a escala Fantasia 0.67 e, por ultimo o
Desconforto Pessoal tomou o valor de 0.60.

Apoio Social. O apoio social foi analisado através do Convoy Model Diagram —
Redes de Apoio Social (CMD; Kahn, & Antonucci, 1980), adaptado para a populagéo
portuguesa (Gameiro et al., 2006). Este instrumento tem em consideragdo 0s aspetos
estruturais e funcionais do apoio social percebido do individuo. A nivel dos aspetos
estruturais permite obter informacéo sobre a dimenséo da rede social, o tipo de relagdes
que compdem essa rede, o grau de importancia ou proximidade dessas relacGes e a
propor¢do de membros por nivel de proximidade. Relativamente aos aspetos estruturais
permite perceber a quantidade e tipo de apoio recebido (emocional e instrumental) e a
satisfacdo global do sujeito com esse apoio. A avaliagdo com a utilizagdo do Convoy
Model Diagram é feita num primeiro momento pela analise da rede de apoio social do
individuo. Para tal é utilizada uma técnica de representacdo espacial, através de um
diagrama com quatro circulos concéntricos, pelos quais os individuos distribuem os
membros da sua rede social. Num momento posterior, o individuo faz uma avaliacdo do
apoio recebido das pessoas que colocou nos circulos, de acordo com nove funcdes
especificas (e.g., “Esta pessoa ajuda-o(a) nas tarefas domésticas?”’; “Esta pessoa ajuda-

o(a) nos pequenos problemas do dia-a-dia? ). Faz também a avaliacdo da satisfacdo
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global do apoio recebido por cada uma das pessoas indicadas, numa escala de Likert de 0
a5, em que 0 corresponde ao minimo e 5 a0 maximo. Em termos da consisténcia interna,
este instrumento apresentou na investigacdo indices adequados, nomeadamente no Apoio
Emocional o alfa de Cronbach tomou um valor de 0.95, no Apoio Instrumental de 0.90 e
na Satisfacdo Global com o Apoio Recebido de 0.81.

Analise estatistica

A andlise dos dados foi realizada com recurso ao software estatistico Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS; versdo 23). Em primeiro lugar, realizou-se a
analise descritiva dos dados (médias e desvios-padrdo) e analisou-se o padréo de relagdes
entre as variaveis através do coeficiente de Pearson. De seguida, procedeu-se a analise
das diferencas entre pais e maes, através do teste t de Student para amostras
independentes. Posteriormente, realizaram-se varias regressdes multiplas lineares com
vista a analisar o papel moderador do apoio social (emocional e instrumental), na relacdo
entre a empatia e as reacdes parentais as emoc¢oes negativas dos filhos. Para o tratamento

dos valores omissos utilizou-se uma analise de expectation-maximization algorithm.

Resultados

Estatistica descritiva e comparacédo de médias entre maes e pais

Sao apresentados na Tabela 3 os resultados médios e respetivos desvios-padrdo
das varidveis empatia (cognitiva e emocional), reacdes parentais as emocdes negativas
dos filhos (apoiantes e ndo apoiantes) e apoio social (emocional e instrumental), para
mées e pais em separado. Apresentam-se ainda os resultados do teste t para amostras
independentes. Tal como se pode observar na Tabela 3, existem diferencas significativas
entre maes e pais quanto a empatia emocional e as rea¢des apoiantes as emocdes negativas
dos filhos, com as maes a apresentar valores médios mais elevados dos que os pais. Ndo
foram encontradas diferencas significativas entre mées e pais relativamente as outras

variaveis em estudo.
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Tabela 3

Estatisticas descritivas das variaveis em estudo e diferencas de médias entre maes e pais.

Variaveis Amplitude Maes (n = 106) Pais (n = 78)
M DP M DP t

Empatia cognitiva 1-5 3.63 0.62 3.58 0.49 0.56
Empatia emocional 1-5 411 0.59 3.79 0.58 3.69**
Reac0es parentais apoiantes 1-7 5.36 0.82 5.09 0.72 2.35*
ReacGes parentais ndo apoiantes 1-7 3.17 0.62 3.28 0.52 -1.25
Apoio emocional 1-5 2.62 0.99 2.49 0.96 0.85
Apoio instrumental 1-5 1.74 0.71 1.65 0.57 0.88

Nota. *p < 0.05. **p < 0.01.

Andlise de correlacGes

Na Tabela 4 apresentam-se 0s valores das correlaces entre as varidveis em

estudo, obtidas através do coeficiente de correlacdo de Pearson. De modo geral, as

correlacBes sdo consistentes com o padrdo de relagcBes esperado entre as variaveis,

havendo correlacdes entre a empatia e as reacGes parentais as emocdes negativas das

criangas. No que diz respeito a variavel empatia, verificou-se que tanto a empatia

cognitiva como a empatia emocional se correlacionam de forma positiva e moderada com

as reacOes parentais apoiantes, e que a empatia emocional se correlacionou de forma

negativa e fraca com as reacdes parentais ndo apoiantes. Quanto ao apoio social, a empatia

cognitiva correlacionou-se de forma significativa e fraca com o apoio emocional e a

empatia emocional apresentou correlagfes positivas fracas com o apoio emocional e 0

apoio instrumental.
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Tabela 4
Intercorrelacdes entre a empatia, as reacdes parentais as emocdes negativas dos filhos

e o apoio social (N =184).

1 2 3 4 5
1. Empatia cognitiva
2. Empatia emocional 0.56**
3.Reacg0es parentais apoiantes 0.32** 0.39**
4. Reagdes parentais ndo apoiantes -11 -.16* 0.03
5. Apoio emocional 0.25** 0.24** 0.07 -.08
6. Apoio instrumental 0.14 0.17* 0.03 -.00 0.82**

Nota. *p < 0.05. **p < 0.01.

Analise de regressdes

De modo a investigar o papel moderador do apoio social na relagcéo entre a empatia
e as reacOes parentais as emocOes negativas dos filhos (apoiantes e ndo apoiantes),
recorreu-se a analise de regressées mdultiplas lineares, para verificar a existéncia de efeitos
de interacdo entre a empatia e o apoio social. Para este efeito, conduziram-se varias
regressdes mdltiplas, utilizando a empatia emocional, a empatia cognitiva, 0 apoio
emocional e o apoio instrumental, bem como os produtos entre os dois tipos de empatia
e de apoio social como preditores: quatro regressdes a predizer as reagOes parentais
apoiantes e quatro regressoes a predizer as rea¢des parentais ndo apoiantes. As assuncoes
para a realizacdo da analise de regressbes foram avaliadas (e.g., normalidade,

multicolinearidade). Nenhuma das assuncdes foi violada.

ReacOes parentais apoiantes as emog6es negativas dos filhos. De acordo com o
que é apresentado na Tabela 5 ha efeitos principais da empatia cognitiva e da empatia
emocional nas respostas parentais apoiantes. Ndo foram encontrados efeitos de interacéo
significativos entre a empatia e 0 apoio social, quer emocional quer instrumental. Todos

0s modelos testados foram significativos.
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Tabela 5

Analises de regressdes multiplas lineares para as reagdes parentais apoiantes.

Coeficientes nao Coeficientes estandardizados

estandardizados

B E.P.B B R? F
Modelo 1
Empatia cognitiva 0.49 0.10 0.35**
Apoio emocional -.02 0.06 -.02 0.12 8.00**
Empatia cognitiva x apoio emocional 0.16 0.09 0.12
Modelo 2
Empatia cognitiva 0.48 0.10 0.35**
Apoio instrumental -.02 0.08 -.02 0.11 7.74**
Empatia cognitiva x apoio instrumental 0.21 0.14 0.11
Modelo 3
Empatia emocional 0.52 0.09 0.40**
Apoio emocional -.02 0.06 -.03 0.16 10.99**
Empatia emocional x apoio emocional 0.05 0.09 0.04
Modelo 4
Empatia emocional 0.52 0.09 0.40**
Apoio instrumental -.05 0.08 -.04 0.16 11.04**
Empatia emocional x apoio instrumental 0.08 0.14 0.04

Nota. EP = Erro padrdo; *p < 0.05. **p < 0.01.

ReacGes parentais ndo apoiantes as emogdes negativas dos filhos. No que diz
respeito as reacdes ndo apoiantes dos progenitores face as emogdes negativas dos filhos,
verificou-se apenas um efeito principal negativo significativo da empatia emocional
(Tabela 6). Ndo se observaram efeitos significativos de interacdo entre a empatia
(cognitiva e emocional) e o apoio social (emocional e instrumental) relativamente as

reacdes parentais ndo apoiantes. Todos 0s modelos testados foram significativos.
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Tabela 6

Analises de regressdes multiplas lineares para as rea¢0es parentais ndo apoiantes.

Coeficientes ndo Coeficientes estandardizados

estandardizados

B E.P.B B R? F

Modelo 5

Empatia cognitiva -11 0.08 -11

Apoio emocional -.03 0.05 -.05 0.02 1.03
Empatia cognitiva x apoio emocional -.04 0.07 -.04

Modelo 6

Empatia cognitiva -.13 0.08 -13

Apoio instrumental 0.01 0.07 0.02 0.02 0.97
Empatia cognitiva x apoio instrumental -.08 0.11 -.05

Modelo 7

Empatia emocional -.14 0.07 -.15%

Apoio emocional -.03 0.05 -.04 0.03 1.68
Empatia emocional x apoio emocional 0.01 0.07 0.01

Modelo 8

Empatia emocional -.16 0.07 -17*

Apoio instrumental 0.03 0.07 0.03 0.03 1.70
Empatia emocional x apoio instrumental -.06 0.11 -.04

Nota. EP = Erro padrdo; *p < 0.05. **p < 0.01.
Discussao

A presente investigacdo contribuiu para a literatura acerca das reacdes parentais a
expressao emocional dos filhos, um tdpico ainda pouco explorado na literatura. Tendo
como principal objetivo avaliar a relacdo entre a empatia interpessoal de pais e maes e as
reacOes parentais as emocg0Oes negativas dos filhos, investigando o papel moderador do
apoio social nesta relacdo. Pretendeu-se ainda analisar diferencas de género do progenitor
na relacédo entre a empatia e as reacdes parentais.

Os resultados serdo discutidos de acordo com as hip6teses de estudo.

H1. Progenitores mais empaticos apresentardo mais reacGes apoiantes as emocoes
negativas dos filhos

Tal como esperado, os resultados obtidos confirmaram a primeira hip6tese do
estudo, revelando que tanto a empatia cognitiva como a empatia emocional séo preditores

de reacOes parentais apoiantes, por parte de pais e mées. Tal parece indicar que
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progenitores com niveis mais elevados de empatia (cognitiva e emocional) poderao ter
mais facilidade em colocar-se no lugar da crianca, em sentir preocupagdo e compaixao
pela mesma e em compreender as razfes pelas quais a crianga esta a exibir um certo
comportamento disruptivo. Consequentemente, esta capacidade dos progenitores podera
aumentar a tendéncia para reagir de forma apoiante quando a crianga expressa emogoes
negativas, exibindo comportamentos como reagir com calma, ajudar a crianca a refletir
nas solucdes para o problema com que se esta a confrontar, conforta-la, distrai-la ou focar
sentimentos mais positivos, apoia-la e encoraja-la a expressar as emocoes. Estes dados
séo consistentes com o estudo de Fabes e colaboradores (2002) em que progenitores mais
empaticos e com capacidade para tomar a perspetiva do outro responderam as emogoes
negativas dos filhos de forma mais apoiante e menos severa. Estes resultados sdo também
congruentes com evidéncias que indicam que progenitores mais empaticos prestam
cuidados de forma mais harmoniosa (Soenens et al., 2007) e mostram mais afeto positivo
(Kochanska, 1997) para com os seus filhos. Por outras palavras, quando os progenitores
sdo empaticos serdo também mais afetuosos com a crianga, e, por isso, as respostas as
suas emoc0Oes negativas serdo baseadas na compreensao e validacdo das emocdes. Os
estudos que relacionam a empatia com os estilos de parentalidade também podem
contribuir para a explicacdo dos resultados encontrados. Especificamente, h evidéncias
gue mostram gue niveis mais elevados de empatia interpessoal estdo associados ao estilo
autoritativo (e.g., Baumrind, 1991; Rocha, 2016), que é marcado por métodos
disciplinares que séo apoiantes, em vez de punitivos (Mensah & Kuranchie, 2013), o que
pode explicar as respostas parentais apoiantes. A relacdo encontrada entre a empatia e as
reacOes parentais apoiantes pode ainda ser discutida a luz do amplo corpo de investigagdo
que liga a empatia ao comportamento pro-social (e.g., Batson & Shaw, 1991; Penner,
Dovidio, Piliavin, & Schroeder, 2005). Por exemplo, de acordo com a hipétese empatia-
altruismo, a empatia esta ligada ao altruismo de maneira a proteger ou promover o bem-
estar da pessoa cujo comportamento despoletou o sentimento de empatia (Batson, 1991).
Desta forma, pode acontecer que a manifestacdo de emocdes negativas por parte dos
filhos (e.g., tristeza), desperte nos progenitores o sentimento de empatia, e,
consequentemente, altruismo. Assim, o0s pais tentardo proteger a crianca e promover o
seu bem-estar, reagindo as emocdes da mesma com comportamentos confortantes e de
ajuda, ou seja, respondendo de forma apoiante.

Héa ainda variaveis que, apesar de nao terem sido contempladas no presente estudo,

poderdo ajudar a compreender melhor a associacdo encontrada entre a empatia e as
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reacOes parentais apoiantes. Nomeadamente, este resultado poderd também estar
relacionado com a regulacdo emocional dos progenitores, sendo que pais e maes com
melhor capacidade para regular as suas emogdes e comportamentos sdo mais aptos a usar
estratégias de socializacdo apoiantes quando confrontados com situacdes desafiantes de
parentalidade (Blandon, 2015; Han, Qian, Gao, & Dong, 2015), nomeadamente a

demonstracdo de emocdes negativas por parte dos seus filhos (Han et al., 2015).

H2. Progenitores menos empaticos apresentardo mais rea¢des ndo apoiantes as
emogcdes negativas dos filhos

Relativamente a segunda hipétese do presente estudo, foi encontrado um efeito
principal negativo da empatia emocional nas reacGes ndo apoiantes, indicando que
progenitores que apresentam menos empatia emocional tém mais reagdes ndo apoiantes
perante as emogdes negativas dos seus filhos. No entanto, ndo foram encontrados efeitos
significativos da empatia cognitiva ao nivel das reacBGes parentais ndo apoiantes, 0 que
leva a que esta hipotese seja parcialmente confirmada. Apesar da escassez de estudos que
investiguem diretamente a relacdo entre a empatia interpessoal e as rea¢Bes parentais a
expressdo emocional dos filhos, os resultados encontrados parecem ir ao encontro da
literatura que relaciona a empatia com a agressao parental, tendo em conta que esta pode
ser considerada como uma reacdo ndo apoiante por parte dos progenitores (e.g., de Paul
et al., 2008; Francis & Wolfe, 2008; Kilpatrick, 2005; Maibom, 2012; Perez-Albeniz &
de Paul, 2003; Perez-Albeniz & de Paul, 2004; Rodriguez, 2013). Neste sentido, os dados
observados neste estudo sdo consistentes com os resultados de estudos anteriores que
demonstram que progenitores com elevado risco de abuso fisico a crianga apresentam
niveis de empatia emocional significativamente inferiores aos de pais de baixo risco, ndo
apresentando diferencas significativas quanto a empatia cognitiva (Perez-Albeniz & de
Paul, 2003). Do mesmo modo, ha evidéncias empiricas que indicam que progenitores do
sexo masculino, com elevado risco de abuso fisico, reportam através de instrumentos de
autorrelato, menos empatia, quer cognitiva, quer emocional (Francis & Wolfe, 2008).

Este resultado obtido na presente investigacdo pode dever-se a uma variedade de
fatores. Uma explicacdo possivel esta relacionada com o facto de que progenitores menos
empaticos provavelmente possuem menos capacidade de regulacdo emocional, havendo
evidéncias de que progenitores que tém mais dificuldade na regulacdo das suas préprias
emocdes sdo mais propensos a reagir de forma nao apoiante as emogdes negativas dos

filhos (Han et al., 2015). Este resultado pode ainda estar ligado a relacdo entre a empatia
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emocional, bem como o sentimento de compaixao a ela associado, e 0 comportamento
pro-social (e.g., Batson, 1991; Leiberg, Klimecki, & Singer, 2011). Isto é, pode acontecer
que pais e maes menos empaticos tenham menos compaixao para com os seus filhos e,
portanto, reajam de forma menos pro-social, tendo menos consideracdo pelas
necessidades e bem-estar da crianca, e, assim, respondendo de forma ndo apoiante. Para
além disso, ha evidéncias que indicam que niveis mais baixos de empatia estdo
relacionados com o estilo parental autoritario (e.g., Baumrind, 1991; Rocha, 2016),
caracterizado pelo uso de comportamentos punitivos dos progenitores para com as
criangas e pela prevaléncia do “mundo” do progenitor (Mensah & Kuranchie, 2013).
Deste modo faz sentido que maes e pais que sejam menos empaticos tenham mais em
conta 0s seus proprios sentimentos e pensamentos e se centrem menos na crianga e, por
isso, reajam mais de forma ndo apoiante, por ndo estarem tdo disponiveis para perceber a
crianca e prestar o conforto e auxilio que ela necessita aquando da exibi¢do de emocdes
negativas. Pode ainda acontecer que, por serem mais empaticos, os progenitores tenham
crencas mais aceitantes acerca das emocdes negativas da crianca e isso os faca reagir
menos de forma ndo apoiante, pois ha dados que indicam que quando os progenitores tém
crengas mais aceitantes tendem a responder com menos reagdes ndo apoiantes (Wong et
al., 2009). Relativamente ao facto da empatia cognitiva néo ter sido preditor de reagOes
ndo apoiantes, tal podera estar relacionado com a ideia de Smith (2006) de que, em termos
evolucionistas, partilhar as emocdes negativas dos outros pode ter custos para o proprio
sujeito. Assim, independentemente da capacidade do progenitor se colocar no lugar da
crianga, 0 pai ou a mde podem tentar distanciar-se das emoc¢6es negativas dos filhos e
evitar fazer o exercicio de se colocarem na sua perspetiva de forma a que as emocoes
negativas da crianga ndo contagiem as suas proprias emoc¢6es nem lhes tragam custos
adicionais. Conclui-se assim, quer pelos dados desta investigacdo quer pela literatura
existente, que a empatia tem um importante papel nas reacfes parentais as emocdes
negativas dos filhos. Contudo, é necessaria mais investigagcdo para clarificar a relacéo

entre estas variaveis.

H3. A relacdo entre empatia e as reagdes parentais € moderada pelo apoio social
emocional e instrumental

Ao contrario do que era esperado, o apoio social, quer emocional, quer
instrumental, ndo moderou a relag@o entre a empatia e as reacdes parentais (apoiantes e

ndo apoiantes) as emocdes negativas dos filhos. Estes resultados parecem contradizer o
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grande corpo de investigacdo que apresenta o apoio social como uma importante variavel
de influéncia na parentalidade (e.g., Oravecz, Osteen, Sharpe, & Randolph, 2011),
nomeadamente na promoc¢ao da parentalidade positiva e de qualidade (e.g., Byrnes &
Miller, 2012; Ceballo & McLoyd, 2002; Hashima & Amato, 1994; Leinonen et al., 2003;
Lippold et al., 2017; Marra et al., 2009; Su & Hynie, 2011; Woody 111 & Woody, 2007).
Contudo, importa referir que os estudos existentes sao sobre aspetos da parentalidade que
ndo a relacdo entre empatia e reagcOes parentais, sendo necessaria mais investigacédo para
perceber se 0 apoio social exerce efeitos sobre estas varidveis da parentalidade e, caso
exerca, de que forma o faz. E igualmente importante investigar de maneira a compreender
como € que os multiplos dominios do apoio se relacionam com as praticas parentais
(Serrano-Villar, Huang, & Calzada, 2016), nomeadamente as reacdes as emocOes
negativas das criangas. O facto de n&o ter havido moderacdo pode ainda estar relacionado
com varidveis que nao foram controladas nesta investigacdo e que possam ter
influenciado os resultados, como por exemplo: a idade dos progenitores (e.g., Hashima
& Amato, 1994), diferencas culturais (e.g., Yu, Volling, & Niu, 2015), nivel de
escolaridade dos progenitores ou o género da crianga (e.g., Alves & Cruz, 2011). Mais
concretamente, e no que diz respeito a idade, ha evidéncias de que 0s progenitores mais
novos reportam menos comportamentos parentais apoiantes (e.g., abracar) do que
progenitores mais velhos (Hashima & Amato, 1994). Ja relativamente a cultura, Yu e
colaboradores (2015) obtiveram resultados em que os progenitores chineses se mostraram
mais apoiantes do que progenitores americanos. Numa investigagdo portuguesa, as mées
com menos anos de escolaridade mostraram mais reacdes de stress e aquelas cuja
escolaridade era mais elevada reagiram mais focando-se no problema (Alves & Cruz,
2011). No mesmo estudo, observaram-se diferentes reacdes parentais consoante o género
da crianga, com as mées dos rapazes a apresentar mais reacées de stress e punicdo perante

a emocionalidade negativa dos filhos do que as mées das raparigas (Alves & Cruz, 2011).

H4. A empatia e reagdes parentais vao diferir consoante o género do progenitor
Especificamente, H4.1. As maes serdo mais empaticas do que os pais quer a nivel
cognitivo, quer emocional e H4.2. As maes apresentardo mais reac0es parentais
apoiantes as emoc¢odes negativas dos filhos do que os pais

No que diz respeito ao género do progenitor, os resultados foram ao encontro do
esperado, indicando diferencas significativas na empatia emocional e nas reacfes

parentais apoiantes das maes e dos pais. Em particular, as médes demonstraram mais
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sentimentos de preocupacao e compaixao (empatia emocional) pelos seus filhos do que
0s pais. As maes reportaram ainda usar mais estratégias que apelam a validacdo das
emocdes da crianca, ajudam mais os filhos a regularem as suas emocdes e fornecem mais
solucBes a crianca que lhes permitem lidar com as emocdes negativas em diferentes
situacOes (reacOes parentais apoiantes). Estes resultados apontam para a diferenca entre
Sexos e sdo congruentes com a maioria de investigacdo que explora as diferencgas de
género do progenitor na empatia e nas reacdes parentais (e.g., Alves & Cruz, 2011; Davis,
1980; Hurrell et al., 2015; Limpo et al., 2010; McElwain et al., 2007; Nelson et al., 2009;
Nelson et al., 2016; Wong et al., 2009), mostrando que pais e maes tém papéis diferentes
na socializacdo emocional da crianca (e.g., Cassano & Zeman, 2010; Eisenberg et al.,
1996; Wong et al., 2009).

Os resultados confirmaram parcialmente a hipotese de que as mdes sdo mais
empaticas do que os pais, uma vez que as maes se revelaram mais empéticas do que 0s
pais, mas apenas ao nivel da empatia emocional. Ou seja, as mdes demonstraram ter mais
sentimentos de compaixao e preocupacao pela crianca do que os pais, apesar da tendéncia
das maes para adotar a perspetiva e pontos de vista da crianga ndo ser significativamente
diferente da dos pais. Este resultado é consistente com a literatura que indica que as
mulheres sdo mais empaticas do que os homens (e.g., Davis, 1980; Guevara et al., 2015;
Limpo et al., 2010). Podem estar presentes maiores niveis de empatia nas maes porque
estas sdo geralmente consideradas mais emocionais, afetuosas (Shields, 2013) e mais
cuidadoras do que os pais (Lamb & Lewis, 2010). Pode acontecer que os pais tenham
menos interagcBes com as criangas, comparativamente as interacdes mae-crianga (van der
Pol et al., 2015), o que pode levar a que tenham menos oportunidades para mostrar
empatia para com os seus filhos. Para além disso, a Teoria dos Papéis considera que pais
e maes internalizam esteredtipos de papéis de género, o que os leva a ter diferentes
comportamentos parentais (Holt & Ellis, 1998). Por exemplo, nas culturas Ocidentais, é
esperado que os homens sejam mais dominantes e as mulheres mais orientadas para a
relacdo (Mcintyre & Edwards, 2009). A literatura parece assim indicar que as mées sdo
mais emocionais e estdo mais habituadas a lidar com as emocdes, sendo possivelmente
por isso mais empaticas do que os pais. Contudo, o facto de apenas se terem encontrado
efeitos significativos relativamente a empatia emocional ndo é totalmente congruente com
a investigacdo existente, pois ha evidéncias que revelam que as maes sdo mais empaticas
do que os pais, tanto no dominio cognitivo como emocional (Davis, 1980; Limpo et al.,

2010). Este resultado podera ser explicado devido ao facto das mées serem tipicamente
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mais expressivas a nivel emocional do que os pais (e.g., Brody, 2000; Dunsmore, Her,
Halberstadt, & Perez-Rivera, 2009; Wong et al., 2009) mas tanto maes como pais
apresentarem semelhantes capacidades para se colocar no lugar da crianca.

Em termos das reacOes parentais, as mées reagiram mais de forma apoiante as
emocdes negativas dos filhos, o que é congruente com a ideia de que o género do
progenitor influencia os comportamentos de socializacdo emocional (Brown, Craig, &
Halberstadt, 2015). Este resultado vai ao encontro das evidéncias existentes (Alves &
Cruz, 2011; Hurrell et al., 2015; McElwain et al., 2007; Nelson et al., 2009; Nelson et al.,
2016; Wong et al., 2009), que indicam que as maes respondem de maneira mais apoiante
do que os pais. Uma possivel explicacdo para este dado podera prender-se com o facto de
as maes apresentarem mais expressividade positiva do que os pais no contexto familiar
(Brown et al., 2015), ou porque quando confrontadas com momentos de stress da crianga,
as mdes tendem a fornecer mais apoio emocional as criangas do que os pais (Grossmann
et al., 2002). Por outro lado, nalgumas culturas, nomeadamente a cultura europeia-
americana, as maes tendem a ser mais responsaveis do que os pais pelo desenvolvimento
socio-emocional das criancas (Bianchi, 2011; Bird, 1997). Existem ainda evidéncias que
apontam que as mulheres sdo mais competentes do que os homens relativamente a
descodificacdo de expressGes emocionais subtis (Hoffmann, Kessler, Eppel, Rukavina, &
Traue, 2010) e que as mées elaboram mais sobre as emog¢des do que o0s pais (van der Pol,
2015). Tendo em conta estes resultados é possivel perceber que as mées estejam mais
habituadas a lidar com as emocdes, quer pelo seu papel nos comportamentos de
socializacdo emocional, quer pelas suas capacidades emocionais enquanto mulheres, o
que poderéa contribuir para que reajam de forma mais aceitante, tranquila e eficaz quando
os seus filhos manifestam emocdes negativas, ou seja, apresentem mais reagdes apoiantes

do que os pais nos momentos em que a crianga revela emogdes negativas.

H4.3. Os pais apresentardo mais reacoes ndo apoiantes perante as emogdes negativas
dos filhos do que as mées

N&o houve diferencas significativas entre pais e maes nas respostas parentais ndo
apoiantes, ou seja, ndo houve diferencas quanto as respostas negativas dos progenitores
as emocdes dos filhos, que muitas vezes envolvem evitamento ou minimizacdo das
experiéncias emocionais da crianca (Eisenberg & Fabes, 1994; Kliewer, Fearnow, &
Miller, 1996). A auséncia de diferencas significativas entre pais e mées nas reacoes

parentais ndo apoiantes é congruente com um estudo de Brown e colaboradores (2015)
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em que pais e maes de europeus-americanos e afro-americanos obtiveram niveis similares
de expressdo emocional negativa. No entanto, estes dados sdo contrarios a maioria da
literatura que indica que os pais apresentam mais reagfes ndo apoiantes do que as mées
(Engle & McElwain, 2011; Nelson et al., 2009). Este resultado podera ter sido devido a
maior tendéncia dos pais (quando comparados com as maes) para mascarar as emogoes
(Dunsmore et al., 2009) o que podera levar os pais a controlar as suas emogdes de maneira
a ndo reagir com comportamentos punitivos, de minimizacéo emocional das emocdes da

crianca ou, ainda, de desconforto face a emocionalidade negativa da mesma.

LimitacGes e implicacdes futuras

A presente investigacdo contribuiu para o aumento da literatura sobre a relacdo
entre a empatia interpessoal e as respostas parentais a expressdo emocional dos filhos,
ajudando a colmatar a escassez de estudos nesta area. No entanto, devem referir-se
algumas limitacdes.

A nivel metodoldgico, uma das limitacGes diz respeito a amostra. Apesar de a
presente investigacdo integrar pais e maes, nao houve uniformidade quanto ao nimero de
participantes de cada género, havendo mais mées a participar no estudo. Quanto ao
procedimento de aplicagdo dos protocolos, o facto de os participantes terem respondido
aos questionarios na sua habitacdo ndo permitiu garantir se responderam sozinhos e/ou
com as condicdes adequadas (e.g., auséncia de ruido, luz adequada). O uso exclusivo de
instrumentos de autorrelato também se constituiu uma limitacdo, uma vez que se
considerou apenas a visao dos progenitores relativamente a sua empatia, reagdes parentais
e apoio social. De forma a obter dados mais realistas, devem ser incluidas medidas
diversificadas (e.g., observacdo) em estudos posteriores. Para além disso o proprio
instrumento de avaliacdo das reacGes parentais as emoc6es negativas dos filhos (RPEN;
Alves & Cruz, 2011) trata de situagdes hipotéticas, ndo sendo uma medida de
comportamentos parentais reais, o que pode influenciar os resultados (Mackler et al.,
2015). Também o facto das instrugbes do Convoy Model Diagram (Gameiro et al., 2006)
serem extensas pode ter suscitado dificuldades de compreensdo das instrucdes por parte
dos participantes, podendo levar a erros no preenchimento do questionario. Por ultimo,
este estudo teve um carater transversal, ndo permitindo analisar relages de causalidade
entre as variaveis.

Para além destas limitacdes, a literatura indica que o género da crianca tem um

papel fundamental nas rea¢des parentais as emogdes negativas dos filhos (e.g. Alves &
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Cruz, 2011; Brown et al., 2015; Engle & McElwain, 2011; Garner, Robertson, & Smith,
1997), o que ndo foi analisado na presente investigacdo. Embora hajam ja algumas
evidéncias neste ambito, sdo necessarios mais estudos para compreender melhor os
processos que levam a existéncia das diferencas nas reacGes parentais em funcéo do
género da crianca (Engle & McElwain, 2011). Outra limitacdo esta relacionada com o
facto de ndo se terem analisado algumas variaveis que noutros estudos se associaram as
reacdes parentais, como a educacéo (e.g., Altan-Aytun et al., 2013), a cultura (e.g., Yu et
al., 2015) e etnicidade (e.g., Brown et al., 2015) dos progenitores.

Uma vez que a parentalidade se enquadra num conjunto de contextos e €
influenciada pelos mesmos, por exemplo o contexto familiar, seria interessante em
investigacOes futuras estudar as reacdes parentais de pais e maes da mesma familia, de
forma a perceber se estdo relacionadas.

Seria ainda interessante dar continuidade a linha de estudos que investiga a relacdo
entre empatia interpessoal dos pais e as rea¢Ges parentais as emocdes negativas dos filhos,
de forma a clarificar esta relacdo e os seus efeitos na parentalidade. Concretamente, seria
conveniente continuar a investigar no sentido de esclarecer o contributo da empatia
cognitiva e emocional para as respostas parentais. Conhecendo de maneira mais profunda
a relacdo entre estas varidveis, seria possivel criar intervenc@es no sentido de potenciar a
empatia cognitiva e/ou emocional com o objetivo de tornar as reacdes dos progenitores

mais apoiantes, fomentando assim a parentalidade positiva.
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ANEexXos

Anexo A — Consentimento Informado

Projeto de Investigacao

A investigacdo, para a qual pedimos a sua colaboragéo, decorre no &mbito da tese
de doutoramento de Mariana Barroso Fernandes, em Psicologia da Familia, sob
orientagcdo cientifica das Professoras Doutoras Isabel Narciso e Marta Pedro, da
Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa. Este estudo tem como finalidade
compreender 0 modo como 0s pais lidam com a vivéncia da parentalidade, considerando
0 comportamento dos filhos e a relagdo com estes.

A sua participacdo é voluntéaria e a decisdo de ndo participar ndo tem qualquer

consequéncia para si ou para os seus filhos, podendo desistir a qualquer momento se assim
0 desejar. Os dados recolhidos, numa Unica sessdao de cerca de 60 minutos, sdo
confidenciais, sendo posteriormente analisados de forma global e nédo individualizada.
Todo o estudo decorrerd segundo 0s principios éticos internacionais aplicados a

investigacdo em Psicologia. Apenas 0s elementos da equipa da investigacdo terdo acesso

aos dados recolhidos.

A participacdo nesta investigacao implica o preenchimento de um questionario
sobre dados sociodemogréaficos e de outros questionarios que abordam diversas tematicas
relevantes para a parentalidade. Os participantes poderéo ter acesso aos resultados gerais
da investigagdo ou outros esclarecimentos acerca da mesma, solicitando informacao

através do seguinte endereco eletrénico: xxxxx@xmail.com. Através deste contacto, 0s

participantes poderdo, se assim considerarem necessario, solicitar apoio psicol6gico no
Servico a Comunidade da FPUL.

Ao aceitar a sua participacéo neste estudo, declara ter tomado conhecimento dos
objetivos da investigagéo e do que lhe € pedido; participa voluntariamente e concorda que

os dados sejam analisados anonimamente pelos investigadores envolvidos no estudo.

Grata pela sua participacao!

O participante

Data
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Anexo B — Protocolo de Investigacdo

Questionario Sociodemografico

Data / /

Pense apenas nos seus filhos que tém entre 3 a 12 anos, e responda relativamente ao filho
mais velho que estiver entre 0s 3 e 0s 12 anos. Para facilitar a leitura, a palavra “‘filho”
serd usada para designar ‘“‘filho” ou “filha”.

E muito importante que leia atentamente e responda a todas as questdes. Deixar questdes
em branco inutiliza todo o questionario e impossibilita que as suas respostas sejam
incluidas na investigacdo. Quando ndo tiver a certeza acerca de um valor ou resposta, por
favor, responda com dados aproximados. Nao ha repostas certas ou erradas.

1. Sexo 2. ldade 3. Local de Residéncia

[ ] Feminino [ ] Masculino anos

4. Escolaridade

[ ]0 a4 anos de escolaridade

[ ]5 a6 anos de escolaridade

[ ]7 a9 anos de escolaridade
[ ]10 a 12 anos de escolaridade
[ Frequéncia universitaria

[ ] Ensino Superior

[]Outro. Qual?
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CMD (Kahn, & Antonucci, 1980; versdo adaptada: Gameiro, Moura-Ramos, &

Canavarro, 2006)

N&o necessita de indicar nomes; coloque o tipo de relacionamento que mantém com a pessoa

que quer incluir, e a ordem por que se lembrou dela (i.e., 1-mulher, 2-filha, 3-amigo de

infancia, (...), 6-colega, 7-patréo, e assim sucessivamente). Indique todas as pessoas, isto é, ndo

coloque “amigos” - coloque a palavra “amigo” tantas vezes quantas os amigos que quiser incluir.

N&o ha limite para o nimero de pessoas a colocar, tal como ndo ha referéncias certas ou

erradas. Existem apenas as suas respostas.

Nas colunas, identifique as pessoas que colocou no primeiro e no segundo circulo. Por baixo,

coloque um circulo a volta do nimero que melhor corresponde ao apoio que recebe dessa

pessoa (0 = minimo; 5 = maximo).

1° Circulo
Confia e sente-se seguro(a) com esta pessoa? 12345(12345|112345|12345(12345|12345
Pode falar/desabafar com esta pessoa quando
esta perturbado(a), nervoso(a) oul12345(12345|12345|12345(12345|12345
deprimido(a)?
Pode pedir conselhos a esta pessoa? 12345(12345|12345|12345(12345|12345
2° Circulo
Confia e sente-se seguro(a) com esta pessoa? 12345(12345(12345|12345(12345|12345
Pode falar/desabafar com esta pessoa quando
esta perturbado(a), nervoso(a) oul12345(12345(12345|12345(12345|12345
deprimido(a)?
Pode pedir conselhos a esta pessoa? 12345(12345(12345(12345(12345|12345
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CCNES (Fabes, Eisenber, & Bernzweig, 1990; versdo portuguesa: Alves, & Cruz,

2011)

Ao longo de doze situagdes, pedimos que indique numa escala de 1 (Nada provavel) a 7 (Muito

provavel) a probabilidade de responder de forma semelhante ao que é descrito em cada uma das

alineas apresentadas. Por favor, coloque em cada alinea (a - f) um circulo a volta do nimero (1

- 7) que melhor traduz a probabilidade de responder ou agir como o descrito.

Nada provéavel Médio Muito provavel
1 2 3 4 5 6 7

1. Se o meu filho se zanga porque esta doente ou se magoou e néo pode ir a uma festa de anos, eu:
a) Mando-o ir para 0 quarto para se acalmar. 1 3 4 5 6
b) Zango-me com ele. 1 3 4 5 6
¢) Ajudo-o a pensar numa forma de ainda estar com os amigos (ex. convidar alguns amigos para

1 3 456
irem |4 para casa).
d) Digo-Ihe para ndo dar tanta importancia ao assunto. 1 3 4 5 6
e) Encorajo-o a expressar 0s seus sentimentos de zanga e frustracéo. 1 3 45 6
f) Acalmo-o, fago alguma coisa divertida para que se sinta melhor. 1 3 4 5 6
2. Se 0 meu filho cai de bicicleta e a estraga, e depois fica chateado, eu:
a) Consigo manter-me calmo(a). 1 3 4 5 6
b) Conforto-o e tento que esqueca o acidente. 1 3 45 6
c) Digo-lhe que esté a reagir de forma exagerada. 1 3 4 5 6
d) Ajudo-o a pensar como é que pode arranjar a bicicleta. 1 3 45 6
e) Digo-lhe que ndo tem mal chorar. 1 3 45 6
f) Digo-lhe para parar de chorar ou fica sem andar de bicicleta nos préximos tempos. 1 3 4 5 6
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IRI (Davis, 1983; versédo portuguesa: Limpo, Alves, & Castro, 2010)

N&o me descreve bem Descreve-me muito bem

1 2 3 4

6. Habitualmente mantenho a objetividade ao ver um filme ou um teatro e ndo me deixo envolver por completo. 1 2 3 45
7. Quando h4 desacordo, tento atender a todos os pontos de vista antes de tomar uma decis&o. 1 2 3 45
8. Quando vejo que se estdo a aproveitar de uma pessoa, sinto vontade de a proteger. 1 2 3 45
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